
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Client:  Wake Med 
 
Project:  Patient Registration 
 
Scope:  10 Patient Registration Desks, 140 Seats for Lobby 
 
Products:  AIS Matrix, Lazy Boy 
 
Overview:  This project was a collaboration with many parties 

to find the perfect solution.  First we were invited 
by on site facilities to present a solution that would 
work better than the existing built‐ins.   We 
presented a solution that allowed flexibility and 
function and kept in line with the integrity of the 
space.  We also worked closely with an outside 
construction company on the dimensions, 
electrical and data requirements.  Because this was 
such a highly visible area, all finishes and furniture 
selections were approved by the board.  All 
American successfully completed this project with 
a creative strategy within the guidelines of the 
project. 

 
 
 
 
 
 
 

Furniture Case Study


